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7 Punkte fur Klarheit

1. Was will ich persénlich?
Warum mochte ich diese Kooperation eingehen?
Warum habe ich mir diese potentiellen Partner gesucht?
Welche Erwartungshaltung bringe ich mit?
Wie stelle ich mir die Zusammenarbeit vor?
Welche Rahmenbedingungen (Kontakt, Austausch, Umgang mit Kosten und Gewinn,
Zeiteinsatz etc.) sollen fiir mich eingehalten werden?

2. Wer bin ich?
Was habe ich fiir ein Kompetenzprofil?
Welche Qualifizierungen, Ausbildungen und Erfahrungswerte bringe ich mit?

3. Was kann ich bieten?

Welchen Nutzen bringe ich fiir die Kooperationsgemeinschaft / den Multiplikator?
Welchen Mehrwert hat meine Dienstleistung?

Aussagen fur den Endkunden

4. Was habe ich dem Endkunden (Besonderes) zu bieten?
Wie lautet der Kundennutzen meiner spezifischen Dienstleitung?
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5. Wer genau ist der Endkunde der Kooperationsgemeinschaft / der Kontakt des
Multiplikators? Von welcher Zielgruppe wir?
Welche Zielgruppe kann ich gemaRl meines Kundennutzens besonders gut bedienen?
Fir wen will und kann ich arbeiten?

6. Welche Erwartungen habe ich an den Endkunden?
Welche Voraussetzungen soll der Endkunde fiir eine gute Zusammenarbeit erfiillen?
Welche Kosten (Geld und Zeit) muss der Endkunde aufbringen, um meine
Dienstleistung in Anspruch nehmen zu kénnen?

7. Welche Ziele/Ergebnisse werden fir den Endkunden erreicht? Welchen Return of Invest
(ROI) kann ich dem Endkunden mit meiner spezifischen Dienstleistung bieten?
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